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اللجنة الإحصائية 
الدورة الرابعة والثلاثون 
٤-٧ آذار/مارس ٢٠٠٣ 

البند ٤ (ب) من جدول الأعمال المؤقت* 
  الإحصاءات الاقتصادية: قياس الاقتصاد الجديد 

  مكتب الإحصاءات الوطنية للمملكة المتحدة 
  مذكرة من الأمين العام 

يتشرف الأمين العام بأن يحيل إلى اللجنة الإحصائيـة تقريـرا أعـده المكتـب الإحصـائي 
الوطني للمملكة المتحدة عـن المؤتمـر المعقـود حـول موضـوع �الإحصـاءات الرسميـة والاقتصـاد 
الجديـد� والـذي نظمتـه الرابطـة الدوليـة للإحصـاءات الرسميـة. ويتضمـن هـذا التقريـــر موجــزا 

للاستنتاجات التي توصل إليها المؤتمر، وقد تود اللجنة استعراضه. 
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المؤتمر المعقود حول موضوع �الإحصاءات الرسمية والاقتصـاد الجديـد�، 
  الذي نظمته الرابطة الدولية للإحصاءات الرسمية 

  تقرير مكتب الإحصاءات الوطنية للمملكة المتحدة 
المحتويات 

الصفحةالفقرات 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مقدمة ١٣-٢أولا -

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . النطاق ٣٣-٤ثانيا -

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . المسائل الرئيسية ٥٤ثالثا -

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . نموذج جديد ٦٤-١٥رابعا -

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . المسائل الرئيسية في الإحصاءات الاجتماعية ١٦٦-١٩خامسا -

. . . . . . . . . . . . . . اتمع الإحصائي الدولي وجدول أعمال الاقتصاد الجديد ٢٠٧-٢٧سادسا -

. . . . . . . . . . . . . أولويات يتعين على المكاتب الإحصائية أن تتصدى لها الآن ٢٨٩-٣٢سابعا -

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . رصد التقدم ٣٣١٢-٣٤ثامنا -
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مقدمة   أولا -
ليـس لمؤتمـر لنـدن لعـــام ٢٠٠٢ الــذي عقدتــه الرابطــة الدوليــة للإحصــاءات الرسميــة  - ١
إجـراءات رسميـة لاعتمـاد أو إقـرار اسـتنتاجات رسميـة لأعمالـه. بيـد أن الفرصـــة الــتي أتاحتــها 
الطائفة العريضة من الورقات المقدمـة في المؤتمـر والمناقشـات الـتي أجريـت فيـه – والتفـاعل بـين 
الإحصائيين والاقتصاديين وواضعـي السياسـات العامـة وقـادة الأعمـال التجاريـة – بـدت ثمينـة 

لعدة مشاركين. وأثار المؤتمر قضايا هامة استجابة لما يلي: 
الاهتمـام المتنـامي بفـــهم التغــيرات الناجمــة عــن تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــال في  �

النشاط الاقتصادي وهيكل الاقتصاد. 
الطائفة العريضة من الأعمال الجارية حاليا في منظمات عديدة لتحسين ذلك الفهم.  �

ونحن نود الاستناد إلى تلك الورقات والمناقشات لاقتراح توجيه ممكـن للعمـل الـدولي  - ٢
في المســتقبل. ويوجــز هــذا التقريــر المناقشــات الــتي أجريـــت في الجلســـة الختاميـــة للمؤتمـــر، 
والمســاهمات المقدمــة مــن الوفــود، والنقــاط الأساســية في محــاضر الأعمــال. ويقــدم مكتــــب 
الإحصاءات الوطنية للمملكة المتحدة هـذا التقريـر كسـجل لتدويـن الاسـتنتاجات الـتي توصـل 
إليها الإحصائيون الرسميون والاقتصاديون ومستخدمو الإحصاءات بخصوص التحديات الهامـة 
التي تطرحها ثـورة تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات في عملـهم لـتزويد صـانعي السياسـات 
العامــة والقطــاع الخــاص بالمعلومــات اللازمــة. وهــــو يوجـــز أيضـــا آراء المشـــاركين بشـــأن 

الإجراءات والأولويات اللازمة لإحداث التغيير الضروري. 
 

النطاق   ثانيا -
ـــد رأى  تم التعليـق علـى عنـوان المؤتمـر �الإحصـاءات الرسميـة والاقتصـاد الجديـد�. وق - ٣
البعــض أن تعبــير �قيــاس الاقتصــاد الجديــد�، المســتخدم لوصــف التحــــدي الـــذي يواجـــه 
الإحصائيين والاقتصاديين، ضيق المعنى بحيث أنه لا يسمح بإظهار التغـيرات الناجمـة في مختلـف 
قطاعـات الاقتصـاد واتمـع عـن الـدور المتنـامي لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات. بيـــد أن 
آخرين رأوا أن مدلول هـذا التعبـير أوسـع ممـا ينبغـي إذ أنـه يشـمل تغـيرات تنظيميـة وسـلوكية 

ليس لها صلة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات. 
وتصف الأطر المعروضة في المؤتمر مفهومي �الاقتصــــادي القائـــــــم علـى المعرفــــــة�  - ٤
و �مجتمع المعلومات�. وتتناول الاستنتاجات الواردة في هذا التقريـر تفسـير تعبـير �الاقتصـاد 
الجديد� الذي ينطوي عليه كل من المفهومين. بيد أا تتناول أيضا القضايا الـتي أثـيرت والـتي 
لا تندرج في إطار هذا التعريف المتصـل بتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات، ولا سـيما تلـك 
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التي تتعلق بقياس النواتج في مجال الخدمات، وهي أساسا مشاكل قياس لــ �الاقتصـاد القـديم� 
تظهرها التغيرات في هيكل الاقتصاد. 

 
المسائل الرئيسية   ثالثا -

تناولت الجلسة الختامية مسألة الحاجة إلى التغيير تحت العناوين الأربعة التالية:  - ٥
ــــة  هــل نحتــاج إلى نمــوذج جديــد أو إلى مجــرد اســتكمال للحســابات القومي (أ)

والإحصاءات الأخرى وتوسيع نطاقها؟ 
ـــة  مــا هــي القضايــا الرئيســية الــتي يتعــين طرقــها في الإحصــاءات الاجتماعي (ب)

(التعليم، العمل، الصحة، الرعاية الاجتماعية، وما إلى ذلك) نتيجة للاقتصاد الجديد؟ 
هـل الترتيبـات الحاليـة الـــتي يســتند إليــها مجتمــع الإحصــائيين الــدولي كافيــة  (ج)

للمضي قدما في العمل بشأن البرنامج المتعلق بقياس الاقتصاد الجديد؟ 
ما هي أهم الأولويات التي يتعين على الإحصائيين الرسميين معالجتها الآن؟  (د)

 
نموذج جديد   رابعا -

ـــــا المعلومــــات  يـــتزايد حاليـــا بقـــدر كبـــير اســـتخدام الاقتصـــاد العـــالمي لتكنولوجي - ٦
والاتصالات، وتترتب على ذلك آثار هامة بالنسـبة لميـادين أخـرى للتنميـة التكنولوجيـة (مثـل 
ـــة، وعلــوم المــواد)، فضــلا عــن الأثــر المــترتب علــى عمليــات التنميــة  التكنولوجيـا البيولوجي
الاقتصاديـة المتسـارعة. وقـد ازداد اسـتخدام المؤسسـات والأسـواق للمعرفـة، ويـؤدي هـــذا إلى 

تحول سريع على نطاق عالمي. ونتج عن تطور تكنولوجيا المعلومات ما يلي: 
اتسـاع سـريع لنطـاق مـا هـو متـاح للمســـتهلكين والأعمــال التجاريــة مــن منتجــات  �

وخدمات. 
تغيرات في سلوك وتفاعل المستهلكين والأعمال التجارية.  �

أظهر المؤتمر وجود حاجة ملحة لاستكمال القياسـات الإحصائيـة لكـي ينعكـس فيـها  - ٧
الهيكـل المتغـير للاقتصــاد. وهــذه الحاجــة ملحــة بصــورة خاصــة في ميــداني نواتــج الخدمــات 
وأسعارها اللذين لم ينفكا يمثلان �نقطـة ضعـف� في الحسـابات القوميـة. ونتـج عـن النمـو في 
الخدمـات، الـذي سـيصبح عنصـرا مـهيمنا في اقتصـــادات عديــدة، تعزيــز الطــابع الاســتعجالي 
للحاجـة إلى حلـول متفـق عليـها. وليسـت هـذه المشـكلة خاصـة بالاقتصـاد الجديـــد، بــل هــي 

مشكلة قديمة أظهرا مناقشات الاقتصاد الجديد المتعلقة بقياس النواتج وبالتسعير. 
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وثمة احتياجات إحصائيــة مماثلـة، لكنـها أكـثر تعقيـدا، في الميـادين الهامـة لتكويـن رأس  - ٨
المــال المتصــل بتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، مثــل مراعــاة البرامجيــات والفئــة الأعــــم 
للموجودات غير المنظورة، وهي ميادين لا جدال في أا تنـدرج ضمـن أي تعريـف يسـعى إلى 
تحديـد اقتصـاد المعرفـة. وتثـير حلـول هـذه الاحتياجـات مشـاكل قيـــاس إضافيــة. فعلــى ســبيل 
المثال، تنطوي طرائق تسعير الموجودات غير المنظـورة علـى قـدر كبـير مـن عـدم التيقـن وعـدم 
الموضوعية. ويتعلق السؤال المطروح بنطاق وسرعة التقدم الذي يمكن أن نحققه نظـرا لمحدوديـة 

الموارد المتاحة لتنفيذ أي تعديلات. 
ولم يتم حتى الآن إثبات وجود حاجة لنموذج جديد لإحصاءات الحسابات القوميـة.  - ٩
ويعزى ذلك جزئيـا إلى عـدم وجـود نظريـة جديـدة متماسـكة بشـأن الطريقـة الـتي عدلـت ـا 
ـــد أن  تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات العلاقـات الاقتصاديـة الأساسـية داخـل الاقتصـاد. بي

هذه التكنولوجيا غيرت سلوك العوامل الاقتصادية وتفاعلاا. 
وغيرت تكنولوجيا المعلومات والاتصالات أيضا السمات الاقتصادية المميزة للأصـول  - ١٠
بوصفها مدخلات في العمليات الإنتاجية. وعلى سبيل المثال، فإن المعرفة، التي يمكـن أن تـزداد 
قيمتها أثناء الاستخدام، يختلـف سـلوكها بقـدر كبـير عـن سـلوك الأصـول الماديـة. وفي معظـم 
البلدان، يصعب تقييم المعرفة والتعلم والمهارات، بوصفها أصولا، بسـبب عـدم وجـود بيانـات 
عن المهارات والتعلّم المتواصل في المؤسسات. ويقوم حاليا بعـض المكـاتب الإحصائيـة الوطنيـة 

بسد هذه الفجوة الإحصائية. 
وقد يتعين اتخـاذ تدابـير جديـدة لتقييـم التوسـع الهـائل في الاتصـالات، إذ أن �اتمـع  - ١١
الشبكي� يسمح بعدد أكـبر بكثـير مـن التفـاعلات – الاجتماعيـة وكذلـك الاقتصاديـة – بـين 
الأفراد. وثمة مجالات سيتعين فيـها القيـام بالكثـير مـن العمـل لتكييـف أُطـر القيـاس الاقتصـادي 
القائمة، لكن التغييرات اللازمة تتمثل في عمليات استكمال وتوسع وليسـت اسـتحداثا لإطـار 

جديد تماما. 
ولتحقيـــق هـــذه التغيـــيرات وفـــهم ســـلوك الأعمـــال التجاريـــة، لأغـــراض متعلقـــــة  - ١٢
بالسياســات، ســيتزايد الطلــب علــى بيانــات الاقتصــاد الجزئــي. ومــن أجــل التصــدي لهـــذه 
ــة  التحديـات، سـيكون مـن الهـام توفـر القـدرة علـى وصـل مجموعـات بيانـات الأعمـال التجاري

بمصادر أخرى وربط بيانات الأداء بالمعلومات عن المدخلات. 
وأُعرب عن الرأي بأن نطاق التغيير الـلازم في بعـض اـالات لا يمثـل نموذجـا جديـدا  - ١٣
للقيـاس. وفيمـا يتعلـق علـى وجـه الخصـوص بخدمـات مثـل الخدمـات الصحيـة والتعليميـة، ثمـــة 
حاجـة لاعتمـاد نـهج جديـدة بصـــورة جذريــة، إذ أن القياســات القائمــة حاليــا علــى أســاس 
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المدخلات لا توفّر معلومات ذات صلة بالسياسات. إن إحصاءات الحسابات القومية المسـتندة 
إلى المدخـلات لهـا قيمـة محـدودة، ويجـب الانتقـال إلى قياسـات النواتـج – بـــل وحــتى قياســات 
النتـائج، وذلـك أفضـل. وينبغـي أن تكـون هنـا تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات جـزءا مـــن 

الحل. 
وثمـة مجـالان آخـران يتعــين فيــهما اعتمــاد نــهج جديــدة في جمــع البيانــات لأغــراض  - ١٤
ـــه  الإحصــاءات الاقتصاديــة الرسميــة. أولا، يجــب أن يتطــور جمــع البيانــات لكــي تنعكــس في
التطورات في تنظيم الأعمال التجاريـة، والمصـادر الجديـدة للبيانـات، وأفضـل التكنولوجيـات. 
ـــة بمبــادرات هامــة لمســاعدة  ولم يقـم حـتى الآن إلا عـدد قليـل مـن المكـاتب الإحصائيـة الوطني
المؤسسات على تقديم موادها – بياناا – الخام بطرق جديـدة يسـتفاد فيـها مـن نظـم البيانـات 
الإلكترونية المتاحة لدى المؤسسات. ثانيا، يمثل البعد العالمي لأنشطة الأعمال التجاريـة ظـاهرة 
جديـدة نسـبيا مـن وجهـة نظـر الإحصـائيين الوطنيـــين، وهــي تتطلــب نموذجــا جديــدا لجمــع 
ـــاس،  البيانـات. وينبغـي تسـوية المشـاكل الحاليـة فيمـا يتعلـق بالمؤسسـات القائمـة بعمليـات القي

باعتبارها كيانات وطنية، وذلك من خلال المشاركة العملية من جانب المنظمات الدولية. 
إن نواتـج العمليـة الإحصائيـة تتـأثر هـي أيضـا. وقـــد أحدثــت تكنولوجيــا المعلومــات  - ١٥
والاتصـالات ثـورة في أوسـاط مسـتخدمي بيانـات المكـاتب الإحصائيـة الوطنيـة. ويمثـل هــؤلاء 
المستخدمون الآن جزءا من اتمع ذا قــاعدة أوسـع نطاقـا وشـاملا للقطاعـات، تم التمكـين لـه 
بالوسائل الإلكترونية من خلال الشـبكة العالميـة. وتقـدم المكـاتب الإحصائيـة الوطنيـة إلى هـذا 
الجمهور المتزايد الانتشار معلومـات تصـف هيـاكل اقتصاديـة واجتماعيـة أكـثر تعقـدا. لم يعـد 
كافيا تقديم بيانات خام غير مشروحة. وسيزداد الطلب علــى الشـروح والبيانـات الفوقيـة الـتي 
تتضمن كذلك معلومات عن السياق وعن القيمـة وسـيتعين نتيجـة لذلـك تغيـير اسـتراتيجيات 

النشر. 
 

المسائل الرئيسية في الإحصاءات الاجتماعية   خامسا -
في إطـار اقتصـاد تحكمـه المعلومـــات والمعرفــة، يجــب الاعــتراف بالأبعــاد الاجتماعيــة  - ١٦
لتكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات – في مجـالات التعليـم والصحـة وأسـواق العمـل ومجــالات 
أخـرى. إن الجمـع بـين الوصـول إلى المعلومـات والمعرفـة هـو الـذي يحـــدد قــدرة الأفــراد علــى 
ـــة حاجــة إلى فــهم هــذه  الاسـتفادة مـن الخدمـات العامـة وعلـى العمـل بفعاليـة في اتمـع، وثم
الفوائد بوصفها نتـائج. يجـب أن يكـون الإحصـائيون قـادرين علـى تحديـد الفئـات المحرومـة في 
ــــة، وكذلـــك الفـــارق في مجـــال التكنولوجيـــا  اــالين الاثنــين معــا – الفــارق في مجــال المعرف
– لمساعدة واضعي السياسات على التصدي لظاهرة الاستبعاد.  الرقمية/الوصول إلى البيانات 
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سيتطلب هذا قيام الإحصائيين بمبادرات من أجل:  - ١٧
مراعاة الطبيعة الشاملة للقطاعات التي تتسـم ـا تكنولوجيـا المعلومـات والاتصـالات،  �

وإقامة صلة بين النواتج الاقتصادية والاجتماعية، وإدراك آثارها المتفشية. 
ضمان الاتساق في تعاريف وهيـاكل البيانـات، للسـماح بإقامـة صـلات بـين البيانـات  �
ـــة المترتبــة علــى  الجزئيـة مـن مصـادر مختلفـة، بغيـة التمكـين مـن فـهم الآثـار الاجتماعي

السياسة العامة وعلى التطورات الاقتصادية. 
تلبية الحاجة إلى قياسات خدمات القطاع العـام، مـن حيـث النواتـج، مـن أجـل توفـير  �

بيانات ذات صلة بشأن أداء وإنتاجية القطاع العام. 
ويمثل دور التعليم وتنمية المـهارات للقـوى العاملـة عنصـرا مركزيـا في القيـاس بالنسـبة  - ١٨
تمع المعلومات. ومن الأساسي تحديد وقياس نمو رأس المال البشري لفـهم الإنتاجيـة وتفسـير 
السلوك في سوق العمل. وتم في المؤتمر تقديم أطر لرصد التعليم في سـياق ازديـاد كثافـة تطبيـق 
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ويمكـن أن تشـكل تلـك الأطـر الأسـاس لمزيـد مـن التنميـة 

الدولية. 
ويتزايد حاليا الإقرار بأن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تغير السـلوك الاجتمـاعي  - ١٩
وبأـا، فضـلا عـــن التأثــير في تكويــن الطلــب، تؤثــر أيضــا في أنمــاط التفــاعل بــين المواطنــين 
ـــتراحة وســيلة  والحكومـة والمؤسسـة. ويشـكل قيـاس الوقـت الـذي يقضيـه الأشـخاص في الاس
متزايدة الأهمية لفهم هذه التغييرات. وفي حين يؤدي الاقتصاد القائم على أسـاس التكنولوجيـا 
الرقمية إلى تقلص الحدود الفاصلة بين البيت ومكان العمـل وبـين الاسـتجمام والشـغل، يمكـن 
لفهم الطريقة التي يقضي ا المواطنون الوقت، كمسـتهلكين وكأعضـاء في القـوى العاملـة، أن 
يشكل مدخلا حيويا في عملية تحليل السياسات. وإذا كـان ثمـة نمـوذج جديـد لسـلوك الأفـراد 

الاقتصادي، فإن هذه هي الطريقة التي يرجح أن نعثر عليه ونتعقبه ا. 
 

اتمع الإحصائي الدولي وجدول أعمال الاقتصاد الجديد   سادسا -
يوجـد حاليـا اعـتراف بحقيقـة أن المنظمـات الدوليـة وكذلـك المنظمـــات الوطنيــة تجــد  - ٢٠
صعوبة متزايدة في مواكبة التغيرات في الاحتياجات الإحصائية. ويحدث هـذا في الوقـت الـذي 
أصبحت فيه القابلية للمقارنة دوليا هامة أكثر من أي وقت آخر نظـرا لمعـدل التغـير وللتدويـل 
المــتزايد للشــركات، والحاجــــة لفـــهم الآثـــار العالميـــة المترتبـــة علـــى تكنولوجيـــا المعلومـــات 
والاتصالات عبر بلدان مختلفة. ومن الأساسـي إنجـاز مزيـد مـن العمـل لتدعيـم التقـارب، وقـد 

لا تكون الأطر الدولية القائمة قادرة على تحقيق ذلك. 
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بيد أن الواقع هو أن معظم المنظمات الإحصائية الرسمية تم بالأولويـات الوطنيـة قبـل  - ٢١
أي شيء آخر، ومن الضروري التوصل إلى اتفـاق دولي لتحقيـق التغيـيرات اللازمـة علـى هـذا 
الأسـاس. ويجـب بالتـالي إثبـات أهميـة النـهج الإحصائيـــة الجديــدة، وليــس واضحــا في الوقــت 

الحاضر أن التغييرات التي تعتبرها أكثر البلدان تقدما مفيدة صالحة للجميع. 
ـــر الإحصــاءات محــدودة، يجــب اتبــاع الطريقتــين  ونظـرا لكـون المـوارد المتاحـة لتطوي - ٢٢

التاليتين لتحقيق أقصى فائدة من استخدامها: 
برنـامج أكـثر اتســـاقا للبحــث في مســائل تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــال ومجتمــع  �
ـــادي ازدواجيــة  المعلومـات، بمـا في ذلـك تقاسـم عـبء العمـل فيمـا بـين المنظمـات لتف

الجهود. 
يتعين على الهيئات الدولية أن تقوم، نتيجة لأعمال البحث، بوضع توصيـات واضحـة  �
للبلدان الأعضاء لا تكتفي فيها بتحديد ما ينبغي القيام به بل وتبين أيضا كيف يمكـن 
تحقيـق النتـائج الموصـى ـا؛ ومـن شـأن ذلـك أن يسـمح بإنجـاز الكثـير لتحسـين تنفيــذ 

التغييرات المتفق عليها للأطر الدولية. 
يجب أن يتوفر التزام طويل الأجل بدعم التغيـير، توافـق في إطـاره المكـاتب الإحصائيـة  - ٢٣
ـــها وفقــا لبرنــامج بحــوث  الوطنيـة علـى تجميـع مواردهـا والتركـيز علـى مجـالات خـبرة كـل من
مشترك. هذا هو السبيل الوحيد لتحقيق تقدم بصورة متيسرة. ويجـب أيضـا زيـادة الفعاليـة في 
استخدام مساهمة الأكاديميين في هذا الإطار. وقد يتطلب ذلك مزيدا، وربمـا نوعـا مختلفـا، مـن 
الموارد والمهارات في المكاتب الإحصائية الوطنية والمنظمات الدولية لتنفيذ التغييرات المطلوبة. 

إن قيـاس الأسـعار، ووضـع البرامجيـات في الحسـبان، ومراعـاة نـاتج قطـــاع الخدمــات،  - ٢٤
تتطلب جميعا مزيدا من البحــث وتبـادل المعلومـات بشـأن أفضـل الممارسـات الحاليـة والمفـاهيم 
الجديـدة. وسـوف يسـمح هـــذا للمجتمــع الإحصــائي الــدولي بوضــع مقارنــات للمنــهجيات 
والإجـراءات والممارسـات علـى أسـاس فـهم جيـد. ويجـب أن تيسـر المنظمـات الدوليـة عمليـــة 

التقاسم والتبادل. 
وثمة تأييد عام لضرورة اسـتكمال نظـام الحسـابات القوميـة لعـام ١٩٩٣، إذ أن إطـار  - ٢٥
اليـوم غـير ملائـم للموجـودات غـير المنظـورة مثـل البحـث والتطويـر، وفي ذلـك نقطـــة ضعــف 
رئيسية. وبصورة متوازية، كانت عمليات تنقيح نظام الحسـابات القوميـة، اسـتجابة للتغـيرات 
في السوق والتكنولوجيا، بطيئة إلى حد لم يسمح لهـا بمواكبـة تلـك التطـورات، ومعقـدة بقـدر 

لم يسمح للجميع بمتابعتها، وينبغي تعديلها: 
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لتمكين جميع البلدان من الوفاء بالمعايير الأساسية في الحسابات القومية.  �
لتكييف الإطار القائم بغية سد الفجوات التي تم تحديدها.  �

والمكـاتب الإحصائيـة الوطنيـة هـي المسـؤولة عـن إدخـال التغيـيرات في عمليـات اتخــاذ  - ٢٦
القرار، ويتعين عليها أن تكفل ما يلي: 

الالتزام بالتنفيذ في الوقت المناسب.  �
زيادة التركيز على تبادل المعلومات بشأن الممارسات الجيدة بغية تعجيل التنفيذ.  �

ويمثل أيضا تقارب تصنيفات عام ٢٠٠٧، بغية تحسين القابلية للمقارنـة، أولويـة عليـا  - ٢٧
من أجل فهم الفوارق بين البلدان وللآثار المترتبة دوليا على التغيير. وللمنظمـات الدوليـة دور 
مركزي في هذا الشأن لكن لا بد لعملها من أن يستند إلى قـدرة المكـاتب الإحصائيـة الوطنيـة 

على تبادل المعلومات بخصوص الممارسات الجيدة وعلى تكييف تلك الممارسات. 
 

أولويات يتعين على المكاتب الإحصائية أن تتصدى لها الآن   سابعا -
سئل المشاركون عن أولويام للعمل الدولي في إطار النظام الإحصـائي ـدف تسـوية  - ٢٨
المسائل المثارة في المناقشة؛ ويسعى موجز الردود الوارد أدناه إلى أن يحدد أيضــا المنظمـات الـتي 

يكون من الأفضل توجيه هذا العمل من خلالها. 
 

عمليات من أجل التغيير 
إن الآليـات المسـتخدمة حاليـا لتطويـر نظـم الحســابات القوميــة والتصنيفــات ولتنفيــذ  - ٢٩
الاتفاقـات الدوليـة الجديـدة لم تواكـب التغـير الاقتصـادي. ومـن شـأن التطويـرات التاليـة، الــتي 
تتطلـب اتخـاذ إجـراءات علـى جميـع المســـتويات في النظــام الإحصــائي الــدولي، أن تســاعد في 

تدارك ذلك: 
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المسؤولون عن المبادرة التطوير 

ــر  اعتمـاد ـج أكـثر مرونـة، قـد يكـون تدرجيـا، لتطوي
نظام الحسابات القومية، مع إجراء عمليـات اسـتكمال 
أكـثر تواتـرا بغيـة تحقيـق التقـــارب والقابليــة للمقارنــة؛ 
اتفـاق علـى العمليـة وبرامـج البحـث والجـداول الزمنيــة 

لعمليات استكمال تدريجية 

الفريق العامل المشترك بين الأمانــات المعـني بالحسـابات 
القومية، اللجنة الإحصائية التابعة للأمم المتحدة 

التركيز في تعديل نظام الحسابات القوميـة علـى تحديـد 
ـــتي يمكــن ــا إدخــال التعديــلات اللازمــة،  الطريقـة ال
لتعجيل الاعتماد والمساعدة في تحقيق القابلية للمقارنة 

الفريق العامل المشترك بين الأمانــات المعـني بالحسـابات 
القومية، بمساعدة من المكاتب الإحصائية القومية 

زيـــادة الاســـتثمار في تحديـــد وتبـــــادل �الممارســــات 
الجيـــدة� في مجـــال النـــهج الإحصائيـــة، بغيـــــة نشــــر 

منهجيات وممارسات مشتركة 

المكــاتب الإحصائيــة القوميــة، اســتنادا إلى مســـاهمات 
الأكاديميين؛ المكتب الإحصائي للجماعات الأوروبية 

  
طرائق القياس 

تلزم حلول متفــق عليـها لطائفـة عريضـة مـن المسـائل التقنيـة تتمثـل أكثرهـا اسـتعجالا  - ٣٠
فيما يلي: 

 
المسؤولون عن المبادرة التطوير 

– ـج متفـق عليـه لقيـاس  خدمات مكيفة مـع السـوق 
النواتج ومنهجية للتخفيض الانكماشي للأسعار. 

فريق مدينة فوربرغ، فرقة العمل المشتركة بـين منظمـة 
ـــــب  التعـــاون والتنميـــة في الميـــدان الاقتصـــادي والمكت

الإحصائي للجماعات الأوروبية 
قيــاس نوعيــة وأســــعار ســـلع تكنولوجيـــا المعلومـــات 
والاتصالات، بما في ذلك وضع معيار مشـترك لطرائـق 

التسعير المُتعية 

منظمة التعاون والتنميـة في الميـدان الاقتصـادي، المركـز 
الأوروبي للطرائـق المتعيـــة التــابع للمكتــب الإحصــائي 

للجماعات الأوروبية 
منهجيـة قيـاس الموجـودات مـن تكنولوجيـــا المعلومــات 

والاتصال ومن البرامجيات. 
فريق كانبرا، الاتحاد الأوروبي 

معاملــة المعرفــة والموجــودات غــير المنظــورة الأخــــرى 
المتصلــة ــا بوصفــها أصــولا رأسماليــة، بالاســـتناد إلى 

أعمال المؤسسات والأكاديميين. 

فريق كانبرا، مكاتب إحصائية وطنية، أكاديميون 

زيـادة الاسـتثمار في قياسـات مجتمـع المعلومـــات لجمــع 
الأدلــة بخصــوص الوصــول إلى تكنولوجيــا المعلومـــات 
والاتصـالات وإلى الشـبكات الإلكترونيـــة، واعتمادهــا 
مـع الأثـر المـترتب عليـها بالنسـبة للمؤسسـات والأســـر 

المعيشية. 

منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي، المكتـب 
الإحصـائي للجماعـات الأوروبيــة، مكــاتب إحصائيــة 

وطنية رائدة 

تصنيـف ٢٠٠٧، الـــذي يكتســي فيــه التقــارب أهميــة 
حيوية لتحسين القابلية للمقارنة ولمراعاة ازديـاد الـدور 
الذي تؤديه منتجـات التكنولوجيـا الرقميـة/تكنولوجيـا 

المعلومات. 

الفريق العامل المعني بالتقارب: الأمم المتحـدة؛ المكتـب 
الإحصـائي للجماعـات الأوروبيـة، الولايـات المتحــدة، 

المكسيك، استراليا، نيوزيلندا 

قياس رأس المال البشري، ونوعية مدخـلات العمـل في 
النشـــاط الاقتصـــادي، وتحســـين فـــهم الروابـــط بــــين 
المـهارات والمعرفـة، والوصـول إلى شـبكات تكنولوجيــا 

المعلومات والاتصال، والإنتاجية. 

منظمة التعاون والتنمية في الميـدان الاقتصـادي/المكتـب 
الإحصائي الاتحادي السويسري، منظمة الأمم المتحـدة 

للتربية والعلم والثقافة 
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المسؤولون عن المبادرة التطوير 
قيـاس الخدمـــات الصحيــة والتعليميــة، مــع نقــل مجــال 
التركـــيز مـــن المدخـــلات إلى النواتـــج، أطـــر لتوفـــــير 
المعلومات التي يحتاجها واضعـو السياسـات عـن طريـق 

استخدام حسابات ساتلية. 

منظمة الصحة العالمية، مؤسسـة الإحصـاءات الكنديـة، 
الاتحاد المالي باريس ٢١ 

وضع بيانات جزئية خاصة بالأعمال التجاريـة لتحليـل 
الإنتاجيـة والسـلوك والأداء، مـع وضـــع بروتوكــولات 

وأطر تسمح بإجراء المقارنة الدولية. 

فرقـة العمـل الإحصائيـة التابعـة للجنـة منظمـــة التعــاون 
ـــــدان الاقتصــــادي المعنيــــة بالصناعــــة  والتنميـــة في المي

والأعمال التجارية، المكاتب الإحصائية الوطنية 
وضع بيانات خاصة بكيفية قضاء الوقـت، كجـزء مـن 
ـــائم علــى البيانــات الجزئيــة المتعلقــة بالأســر  النـهج الق
المعيشية، لإظهار الآثار المترتبة على الشـبكات بالنسـبة 
لسـلوك الأفـراد – الاجتمـاعي والاقتصـادي – ولتطـــور 

الطلب والمهارات. 

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، منظمة التعـاون والتنميـة 
في الميدان الاقتصادي، المكاتب الإحصائية الوطنية 

قياســـــات ترمـــــي إلى تحديـــــد �الفـــــارق في مجــــــال 
التكنولوجيا الرقمية� داخل المناطق وفيمـا بينـها، بغيـة 
تحديــــد اموعــــــات المحرومـــــة لمســـــاعدة واضعـــــي 

السياسات. 

برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، منظمة التعـاون والتنميـة 
في الميدان الاقتصادي، المكاتب الإحصائية الوطنية 

  
قياس الاقتصاد الجديد على صعيد الممارسة 

ـــح لهــم  إن قيـاس الاقتصـاد الجديـد يطـرح تحديـات للإحصـائيين وفي الوقـت نفسـه يتي - ٣١
فرصــا. وقــد أصبحــت الكيانــات الاقتصاديــة والشــبكات الاجتماعيــة أكــــثر تعقـــدا نتيجـــة 
لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، لكـن هـذه التكنولوجيـا ذاـا توفـر العديـد مـن 

الحلول. 
  

المسؤولون عن المبادرة التطوير 
طرائـق قيـاس متكاملـة للشـركات المتعـددة الجنســيات، 
تمثــل جــزءا مــتزايدا مــن النشــاط الاقتصــادي، حــــين 
ـــة مــن إظــهار الســلوك أو  لا تتمكـن القياسـات القومي

الأداء. 

ــــائي  المكـــاتب الإحصائيـــة الوطنيـــة، المكتـــب الإحص
للجماعات الأوروبية، منظمة التجارة العالمية 

ــات  وضـع منهجيـة لتحسـين طريقـة الحصـول علـى بيان
عـن النواتـج، والأســـعار، ومــا إلى ذلــك، مــن قواعــد 
البيانــات الكــبرى الــتي تضعــها المؤسســــات في إطـــار 
عملياا؛ وحتى الآن، لم يحرز تقدما هامـا سـوى عـدد 

قليل من المكاتب الإحصائية القومية. 

فريق أوتاوا، المكـاتب الإحصائيـة الوطنيـة، مؤسسـات 
رائدة. 

  
النشر 

تـزداد أهميـة الاتصـالات الواضحـة والموضوعيـة بقـدر مـا تكيـف المكـاتب الإحصائيـــة  - ٣٢
الوطنية أدوارها لتلبي المطالبـات بسياسـات قائمـة علـى أسـاس بيانـات وقائعيـة. وللإحصـائيين 
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مسـؤولية واضحـة عـن تحسـين إمكانيـة الوصـول إلى البيانـات وقابليـة تلـك البيانـات للتفســـير، 
خاصة أن الإنترنت توفر منتجام بصورة مباشرة للمؤسسات والمواطنين. 

  
المسؤولون عن المبادرة التطوير 

تحقيق تكامل أكـثر وثوقـا للمفـاهيم والبيانـات الفوقيـة 
بغيـة ضمـان أفضـل الممارسـات فيمـا يتعلـق بالتعــاريف 
والنوعية والقابلية للمقارنـة لكـي يتمكـن المسـتخدمون 

من التعويل على تلك المفاهيم والبيانات. 

المكـاتب الإحصائيـة الوطنيـة، منظمـة التعـاون والتنميــة 
في الميدان الاقتصادي، الاتحاد المالي باريس ٢١ 

  
رصد التقدم  ثامنا -

ستســاعد هـــذه الخطـــوات الإحصـــائيين علـــى أن يقدمـــوا إلى المواطنـــين وواضعـــي  - ٣٣
السياسات وقطاع الأعمال صورة أكثر إقناعـا – لكنـها تظـل غـير كاملـة – للتغيـيرات الجاريـة 
حولهـم. ومـا لم يتحقـق التغـير، فـإن خطـر أن يفـوت ركـــب اقتصــاد المعلومــات الإحصــائيين 
الرسميـين سـيكون مـتزايدا. وقـد جمـع هـذا المؤتمـر الـذي نظمتـه الرابطـــة الدوليــة للإحصــاءات 
الرسمية طائفة عريضة من مستخدمي الإحصاءات ومنتجيها ينتمـون إلى قطاعـات مختلفـة ولهـم 
مصلحة مشتركة في أن يفي النظام الدولي للإحصاءات بالاحتياجات المتغـيرة لمسـتعمليه. وقـد 

بدأ بالفعل التصدي للعديد من االات الوارد بياا أعلاه. 
وبخصوص العديد من التطويـرات، يجـب أن تـؤدي المكـاتب الإحصائيـة الوطنيـة بحـزم  - ٣٤
دورا قياديـا للمضـي قدمـا بالبرنـامج. وقـد كـان تقاسـم المعلومـات بشـــأن أفضــل الممارســات 
موضوعا متكررا في المناقشـات، ويجـب أن ينطلـق التقاسـم مـن القـاعدة لكـي تتحقـق فعاليتـه. 

وسيمثل مدى قيام المكاتب الإحصائية الوطنية بذلك مقياسا هاما للتقدم المحرز. 
 


