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Enquête auprès des gouvernements sur 
les performances du système des 
Nations Unies pour le développement 
Bienvenue dans cette enquête sur la coopération pour le développement des Nations Unies réalisée à la demande de 
l’Assemblée générale de l’ONU.  Votre contribution est essentielle pour évaluer la performance du système des Nations 
Unies pour le développement et son soutien à votre pays dans la mise en œuvre du Programme de développement 
durable à l’horizon 2030 et la réalisation des Objectifs de développement durable (ODD). Les résultats seront utilisés dans 
les rapports officiels destinés à l’Assemblée générale et au Conseil économique et social, ainsi qu’à des fins de gestion 
interne afin d’orienter l’amélioration de l’appui fourni des Nations Unies à votre pays. 

 

Ce questionnaire a été révisé afin d'améliorer sa clarté et sa facilité d’utilisation. 

Merci de votre coopération.  

Pour toute question concernant cette enquête, veuillez contacter le Bureau de l’appui intergouvernemental et de la 
coordination pour le développement durable, du Département des Affaires Economiques et Sociales des Nations Unies, à 
l'adresse suivante : qcpr@un.org. 

ℹ ORIENTATIONS 

• Cette enquête comporte deux parties : l’une destinée aux Gouvernements des pays 
programme des Nations Unies et l’autre destinée aux Gouvernements qui fournissent des 
ressources financières volontaires. Les Gouvernements concernés par les deux catégories 
doivent répondre aux deux parties.  

• Un seul questionnaire peut être rempli par pays.  
• Pour éclairer la réponse de votre Gouvernement, nous vous encourageons à solliciter les 

contributions des départements et/ou ministères engagés avec le système des Nations 
Unies pour le développement dans votre pays.  

• Veuillez-vous assurer de soumettre en ligne la réponse officielle de votre pays.  
 

 
 

��� AVIS DE CONFIDENTIALITÉ 
Vos réponses sont strictement confidentielles. Les réponses individuelles ne seront pas rendues 
publiques. Seules des analyses agrégées et anonymisées seront intégrées dans les rapports. 

 
Avis de traduction non officielle 

Des traductions informelles de l’Enquête 2025 des gouvernements sur les activités opérationnelles des Nations Unies pour le 
développement, dans des langues autres que l’anglais, sont fournies afin de faciliter la complétion du questionnaire. Ces traductions ne 
sont pas officielles et sont fournies « en l’état », sans aucune garantie, expresse ou implicite, y compris, sans s’y limiter, les garanties 
de qualité marchande, d’adéquation à un usage particulier et d’absence de violation de droits. Les Nations Unies ne donnent 
expressément aucune garantie ni déclaration quant à l’exactitude ou à l’exhaustivité de ces documents. En cas de divergences ou de 
difficultés, la version anglaise du questionnaire fait foi. 

  

mailto:qcpr@un.org
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Introduction 
Veuillez sélectionner votre pays : 
 

 Nom du pays: 

 
 
 
Veuillez fournir le nom, le titre et le courriel de la personne soumettant cette enquête.  
(Les informations seront confidentielles et utilisées uniquement par l’équipe de gestion de l’enquête) 
 

 Prénom : 

 Nom : 

 Courriel : 

 Titre : 

 Organisation : 

 
 

Êtes-vous un Gouvernement d’un pays programme ? 

Le pays programme est un pays dans lequel les Nations Unies mènent leurs activités opérationnelles (un Bureau du 
Coordonnateur résident des Nations Unies est présent dans votre pays, ou votre pays est desservi par un bureau multi-
pays). 

 Oui 

 Non 

 

[Logique de saut : si Oui, passer à la partie A ; si Non, aller directement à la partie E]  
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A. Alignement stratégique et efficacité 
du système des Nations Unies 

 

Définitions clés :  
• Pays programme : Un pays dans lequel les Nations Unies mènent leurs activités opérationnelles. (un Bureau des 

Coordonnateur résident des Nations Unies est présent dans votre pays, ou votre pays est desservi par un bureau multi-
pays). 

• Efficacité : Mesure dans laquelle l’appui de l’ONU contribue à l’obtention des résultats de développement attendus.  
• Alignement : Mesure dans laquelle les activités de l’ONU correspondent aux priorités de développement de votre pays. 
• Coordination : Mesure dans laquelle les entités des Nations Unies travaillent ensemble de manière organisée.  
• Équipe de pays des Nations Unies (UNCT) : Ensemble des entités des Nations Unies travaillant dans votre pays, qu’elles y 

soient physiquement présentes ou non.  
• Programmation conjointe : Collaboration entre plusieurs entités des Nations Unies pour atteindre des résultats 

communs, avec une planification et une mise en œuvre partagées.  
• Partenariats : Relation de collaboration durable entre organisations de différents types de parties prenantes, alignant leurs 

intérêts autour d’une vision commune, combinant des ressources et compétences complémentaires et partageant les 
risques afin de maximiser la création de valeur vers les ODD.  

 

1. En tenant compte du contexte et des défis de développement de votre pays, comment évaluez-vous l’efficacité 
de l’appui au développement fourni par les Nations Unies? 

 Très efficace 

 Efficace 

 Ni efficace ni inefficace 

 Inefficace 

 Très inefficace 

 
 

2. Dans quelle mesure l’appui de l’ONU est-il efficace pour renforcer les capacités de votre pays dans les 
domaines suivants : 

 
Très 

efficace 
 

Efficace 
Ni efficace ni 

inefficace 
 

Inefficace 
Très 

inefficace 

 
Sans 
objet 

Planification et 
budgétisation du 
développement 

      

Si votre Gouvernement n’est pas un pays programme, veuillez passer à la Section E, questions destinées aux contributeurs 
volontaires. 
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Politique de 
développement       
Gestion de la mise en 
œuvre des politiques       
Prestation de services 
publics       
Statistiques, données et 
suivi des progrès vers les 
objectifs de 
développement 

      

Mobilisation du 
financement pour la 
réalisation des ODD 

      

Engagement dans les 
partenariats pour les ODD       

 

3. Dans quelle mesure l’appui de l’ONU est-il efficace pour faire progresser les priorités nationales dans les 
domaines thématiques suivants : 

 
Très 

efficace 
 

Efficace 

Ni efficace 
ni 

inefficace 
 

Inefficace 
Très 

inefficace 

 
Sans 
objet 

Transformation des systèmes alimentaires       
Couverture sanitaire universelle       
Égalité des genres et autonomisation des 
femmes       

Éducation et apprentissage numérique       
Eau et assainissement       
Accès à l’énergie et abordabilité       
Emplois décents et systèmes de 
protection sociale       
Connectivité et inclusion numériques       
Priorités climatiques et environnementales       
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4. Dans quelle mesure l’appui de l’ONU est-il efficace pour renforcer les capacités de votre pays dans les 
domaines suivants : 

 
Très 

efficace 
 

Efficace 

Ni efficace 
ni 

inefficace 
 

Inefficace 
Très 

inefficace 

 
Sans 
objet 

Renforcement de la capacité nationale à 
mettre en œuvre les droits humains dans 
le développement durable 

      
Répondre aux besoins de développement 
des personnes les plus en retard       
Élimination de la violence et de la 
discrimination à l’égard des femmes et 
des filles 

      

Solutions durables pour les personnes 
déplacées internes       

 
5. Dans quelle mesure l’appui de l’ONU est-il efficace pour renforcer les capacités de votre pays dans les 

domaines suivants : 

 
Très 

efficace Efficace 

Ni efficace 
ni 

inefficace Inefficace 
Très 

inefficace 
Sans 
objet 

Renforcement de la capacité nationale à 
répondre aux changements 
démographiques rapides 

      
Soutien à la prise en compte de l’Indice de 

vulnérabilité multidimensionnelle (MVI)       
 

6. Veuillez évaluer l’efficacité de l’engagement de l’ONU auprès des parties prenantes suivantes : 
 

 
Très 

efficace Efficace 

Ni efficace 
ni 

inefficace Inefficace 
Très 

inefficace 
Sans 
objet 

Société civile       
Secteur privé       
Organisations de femmes       
Jeunes       
Partenaires de développement       
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B. Cadre de coopération des Nations Unies  
L’Assemblée Générale définit le Cadre de coopération des Nations Unies comme « l’instrument le plus important pour la 
planification et la mise en œuvre des activités du système des Nations Unies pour le développement dans chaque pays ». Le 
Cadre de coopération définit la réponse collective des Nations Unies aux priorités de votre pays dans sa trajectoire vers la 
réalisation du Programme 2030. Il est élaboré et finalisé en pleine consultation et en accord avec votre Gouvernement national. 

 
7. Dans quelle mesure les activités de l’ONU au niveau du pays sont-elles alignées sur les besoins et priorités de 

votre pays ? 

 

 Dans une large mesure 

 Dans une certaine mesure 

 Dans une mesure limitée 

 Aucun changement 

 
 

8. Veuillez indiquer votre niveau d’accord avec les affirmations suivantes : 

 
 

Tout à fait 
d’accord D’accord 

Ni 
d’accord 

ni en 
désaccord 

Pas 
d’accord 

Pas du 
tout 

d’accord 
Ne sait 

pas 

Votre Gouvernement participe activement 
à l’élaboration et à la mise en œuvre du 
Cadre de coopération, assurant ainsi 
l’appropriation nationale 

      

Le Cadre de coopération contribue à 
garantir que l’appui de l’ONU réponde aux 
priorités nationales et aux ODD 

      
Il est facile d’accéder à l’expertise des 
entités de l’ONU qui ne sont pas 
physiquement présentes dans le pays 

      

La composition de l’Équipe de pays de 
l’ONU (entités résidentes et non 
résidentes) est adaptée aux priorités 
nationales de développement. 

      

 
 

9. Dans quelle mesure l’appui fourni par les entités du système de développement des Nations Unies au niveau 
régional est-il efficace ? 
 

 Très efficace 
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 Efficace 

 Ni efficace ni inefficace 

 Inefficace 

 Très inefficace 

 Ne sait pas 

 
 

10. Les conseils politiques intégrés (fournis de manière coordonnée à travers les priorités de développement) sont 
adaptés besoins et priorités nationaux. 
Veuillez indiquer votre niveau d’accord avec l’affirmation : 

 Tout à fait d’accord 

 D’accord 

 Ni d’accord ni en désaccord 

 Pas d’accord 

 Pas du tout d’accord 

 
 

11. Dans quelle mesure les activités de développement des Nations Unies sont-elles efficaces pour appuyer le 
renforcement de la résilience ?  

La résilience désigne la capacité à maintenir les services essentiels et les progrès de développement face aux 
chocs ou crises. 

 

 Très efficace 

 Efficace 

 Ni efficace ni inefficace 

 Inefficace 

 Très inefficace 

 Sans objet 
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C. Coordonnateur résident et Équipe de 
pays des Nations Unies 

Le Coordonnateur résident est au centre du système de développement des Nations Unies au niveau national. Doté d’une 
autorité renforcée et d’une impartialité garantie, assurant un leadership à temps plein et disposant de capacités accrues, le 
Coordonnateur résident dirige la contribution de l’Équipe de pays des Nations Unies à la mise en œuvre du Programme 2030 
dans votre pays. 

 
Définitions clés :  

• Résultats communs : Résultats élaborés conjointement à travers la collaboration. 
 

 
12. Dans quelle mesure le Coordonnateur résident est-il efficace pour diriger l’appui stratégique de l’Équipe de pays 

de l’ONU, à travers le Cadre de coopération, en faveur des plans et priorités nationaux ? 

 Très efficace 

 Efficace 

 Ni efficace ni inefficace 

 Inefficace 

 Très inefficace 

 Sans objet 

 
 
 

13. Veuillez indiquer votre niveau d’accord avec les affirmations suivantes : 
 

 

Tout à fait 
d’accord D’accord 

Ni 
d’accord 

ni en 
désaccord 

Pas 
d’accord 

Pas du 
tout 

d’accord 
Ne sait 

pas 

Le Coordonnateur résident possède le 
profil et les compétences nécessaires pour 
soutenir le développement de votre pays 

      
Le personnel des Nations Unies au sein de 
l’Équipe de pays dispose de capacités 
adéquates pour soutenir le développement 
de votre pays. 

      
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14. Le Coordonnateur résident fait preuve : 
Veuillez indiquer votre niveau d’accord avec les affirmations suivantes. 

 
 

Tout à fait 
d’accord D’accord 

Ni 
d’accord 

ni en 
désaccord 

Pas 
d’accord 

Pas du 
tout 

d’accord 
Ne sait 

pas 

Leadership fort       
Impartialité       
De solides compétences en gestion       
Capacité à assurer la coordination et la 
cohérence       
D’une aptitude à servir de point d’entrée 
facilitant l’accès à l’offre de l’ONU       

 
 

15. Veuillez évaluer l’efficacité de l’appui fourni par le Coordonnateur résident à votre pays dans les domaines 
suivants : 

 
 
 

Très 
efficace Efficace 

Ni efficace 
ni 

inefficace Inefficace 
Très 

inefficace 
Ne sait 

pas 

Capacité des institutions publiques       
Cadres politiques et réglementaires 
nationaux       
Opportunités nationales pour des 
investissements publics et privés à grande 
échelle en faveur des ODD 

      
Mobilisation d’un large éventail de parties 
prenantes autour du financement des ODD       
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16. Veuillez évaluer l’efficacité de la collaboration entre les entités des Nations Unies dans votre pays, dans les 

domaines suivants : 
 
 
 

Très 
efficace Efficace 

Ni efficace 
ni 

inefficace Inefficace 
Très 

inefficace 
Ne sait 

pas 

Concentration sur les résultats communs 
du système des Nations Unies       
Collaboration entre les entités de l’ONU       
Réduction des duplications entre les 
entités des Nations Unies       

 
 

17. Dans quelle mesure le dernier rapport annuel de résultats démontre-t-il les résultats obtenus par l’Équipe de 
pays des Nations Unies ? 
Les rapports annuels de résultats sont disponibles ici. 
 

 Très efficace 

 Efficace 

 Ni efficace ni inefficace 

 Inefficace 

 Très inefficace 

 Sans objet 

 
 

18. Veuillez évaluer l’efficacité de l’appui apporté par l’ONU à la coopération internationale de votre pays : 

 
 
 

Très 
efficace Efficace 

Ni efficace 
ni 

inefficace Inefficace 
Très 

inefficace 
Ne sait 

pas 

Appui à la coopération Sud-Sud       
Appui au renforcement de la coopération 
en science, technologie et innovation       
Appui conjoint des Nations Unies et des 
Institutions financières internationales (IFI) 
pour améliorer le financement du 
développement durable au niveau national 

      

 

https://unsdg.un.org/resources/annual-UNCT-results-reports
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D. Cadre de résultats du Coordonnateur 
résident 

Cette section contient des questions héritées, requises pour assurer le suivi de la mise en œuvre de la résolution 
76/4 de l’Assemblée générale sur l’examen du fonctionnement du système de coordonnateurs résidents 
revitalisé. Vos réponses contribueront à la mise à jour finale du Cadre de résultats des coordonnateurs résidents 
pour la période 2022-2025. 

 
19. La configuration de l’Equipe de pays des Nations Unies est adéquatement adaptée pour répondre aux besoins et 

aux défis spécifiques du pays : 

 Tout à fait d’accord 

 D’accord 

 Pas d’accord 

 Pas du tout d’accord 

 Ne sait pas 

 
 

20. D’une manière générale, les activités de l’ONU énoncées dans le Cadre de coopération/PNUAD et les besoins et 
priorités de votre pays en matière de développement sont les suivants: 

 

 Très étroitement alignées 

 Étroitement alignées 

 Légèrement alignées 

 Pas du tout 

 Ne sait pas 

 
21. Le Coordonnateur résident dirige efficacement le soutien stratégique de l’Equipe de pays des Nations Unies 

pour les plans et priorités nationaux :  

 Tout à fait d’accord 

 D’accord 

 Pas d’accord 
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 Pas du tout d’accord 

 Ne sait pas 

22. Le Coordonnateur résident a contribué à renforcer les synergies entre les interventions de développement, 
d’aide humanitaire et de consolidation de la paix : 

 Tout à fait d’accord 

 D’accord 

 Pas d’accord 

 Pas du tout d’accord 

 Ne sait pas 

 

23. Par rapport à avant le 1er janvier 2019 qui marque le début de la mise en œuvre de la réforme vis-à-vis des 
entités des Nations Unies, dans quelle mesure le Coordonnateur résident a-t-il renforcé/augmenté: 

 Dans une 
large 

mesure 

Dans une 
mesure 

modérée 

Aucun 
changem

ent 

Autorité    
Direction    
Impartialité (garantit un traitement égal, équitable et 
objectif à toutes les personnes concernées)    
Compétences de gestion (compétences techniques, 
interpersonnelles et organisationnelles nécessaires pour 
diriger l’équipe de pays des Nations Unies) 

   

Capacité à coordonner les activités des Nations Unies en 
faveur des priorités de développement de votre pays.    
Concentration sur les résultats communs du système 
des Nations Unies    
Cohérence des activités des Nations Unies, réduction des 
doubles emplois dans les efforts    
Capacité à servir de porte d’entrée pour accéder 
facilement à l’ensemble de l’offre/expertise proposée par 
le système des Nations Unies. 

   
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24. Dans quelle mesure la collaboration entre les Institutions Financières Internationales et l’ONU dans votre pays 
s’est-elle améliorée depuis le lancement du repositionnement du système de développement des Nations Unies 
en 2018? 

 Dans une large mesure 

 Dans une mesure moyenne 

 Dans une faible mesure 

 Pas du tout 

 Ne sait pas 

 Sans objet 

  



 

 

15 

E. Questions pour les contributeurs 
volontaires 

Si votre Gouvernement fournit des contributions volontaires au système des Nations Unies pour le 
développement, veuillez répondre aux questions suivantes, dont plusieurs se rapportent aux engagements pris 
dans le Pacte de financement (funding compact). 
 
Dans le cas contraire, veuillez passer cette section et vous rendre à la section « Commentaires supplémentaires 
» 
 
Les questions de cette partie de l’enquête visent à recueillir des informations sur les contributions financières 
Volontaires que votre pays fournit au système des Nations Unies pour développement. 

 
25. Quelles mesures spécifiques l’ONU pourrait-elle prendre pour encourager votre Gouvernement à fournir une 

plus grande proportion de ses contributions sous forme de financement de base (core) et d’autres financements 
flexibles (à faible fléchage) ? 

 
•  
 

 
•  

 
 

•  
 

 
 
 

26. Veuillez évaluer l’efficacité de l’engagement de l’ONU avec les parties prenantes suivantes : 

 
 
 Très efficace Efficace 

Ni efficace 
ni 

inefficace Inefficace 
Très 

inefficace 
Ne sait 

pas 

Favorise la cohérence des activités de 
l’ONU (réduit la duplication des efforts)       
Renforce l’action collective en faveur des 
ODD       
Exploite les avantages comparatifs des 
différentes entités de l’ONU       
Sert de point d’entrée facilitant l’accès à 
l’expertise de l’ONU       
Convoque des dialogues multipartites 
avec le Gouvernement et les donateurs 
pour favoriser des politiques alignées 
sur les ODD 

      

 
  

https://undocs.org/a/79/72/add.2
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27. Dans quelle mesure les entités des Nations Unies sont-elles en concurrence les unes avec les autres pour 

obtenir des financements des donateurs ? 

 Dans une large mesure 

 Dans une certaine mesure 

 Dans une mesure limitée 

 Pas du tout 

 Ne sait pas 

 
 

28. Quelle est l’efficacité du système des Nations Unies dans le rapportage des résultats de développement atteints 
dans les pays grâce aux contributions volontaires ? 
 

 Très efficace 

 Efficace 

 Ni efficace ni inefficace 

 Inefficace 

 Très inefficace 

 Ne sait pas 

 
 
 

29. Votre gouvernement a-t-il récemment pris des mesures pour rendre plus cohérentes les exigences en matière 
de visibilité et de rapports applicables à l’ensemble des entités du système des Nations Unies pour le 
développement recevant ses contributions financières ? Par exemple, par l’utilisation de modèles communs ou 
de formats normalisés pour les rapports transmis par les entités des Nations Unies aux donateurs. 
 
Cette question se rattache à un engagement figurant dans le Pacte de financement. Certaines entités des Nations 
Unies ont établi des politiques ou des orientations en matière de visibilité, mais sont confrontées à des demandes et 
à des attentes diverses de la part des contributeurs. Des exigences communes en matière de visibilité aident les 
entités des Nations Unies à garantir de manière systématique la visibilité et la reconnaissance.  
 

•  
 

 
•  

 
 

•  
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30. Quelle est l’efficacité des dialogues menés au niveau du pays concernant le Pacte de financement? 

 Très efficace 

 Efficace 

 Ni efficace ni inefficace 

 Inefficace 

 Très inefficace 

 Ne sait pas 

 
 
 

31. Quels sont les principaux obstacles au sein de votre Gouvernement qui freinent les progrès dans la mise en 
œuvre du Pacte de financement (funding compact) ? 

 
 

•  
 

 
•  

 
 

•  
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Commentaires supplémentaires 
32. Veuillez fournir tout commentaire ou toute suggestion concernant la performance du système des Nations 

Unies pour le développement ou l’appui qu’il apporte dans votre pays : 
•  
 

 
•  

 
 

•  
 
 
 
Ceci conclut l’enquête. Nous vous remercions pour le temps consacré et pour votre contribution précieuse. Vous 
pouvez maintenant sauvegarder ou imprimer votre soumission pour vos archives. 
 
Merci ! 

 
Activités opérationnelles pour le développement | Conseil économique et social 
 

https://ecosoc.un.org/en/what-we-do/oas-qcpr
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